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¿Qué beneficios ofrece el programa?

¿Por qué está ofreciendo asistencia la 
Comisión Federal de Comunicaciones (FCC)?

El Programa de Conectividad Asequible es un pro-
grama de beneficios a través de la Comisión Federal 
de Comunicaciones, que ayuda a garantizar que los 
hogares puedan pagar la conexión que necesitan para 
el trabajo, la escuela, la atención médica, y más.

¿Quién califica para el programa?

¿Cómo puedo aplicar?

¿Todos los proveedores de Internet ofrecen el 
descuento?

El programa ofrece un descuento de hasta $30 por mes 
para el servicio de internet para hogares elegibles y hasta 
$75 por mes para hogares en tierras tribales calificadas. 

Los hogares que califiquen pueden obtener un 
descuento de hasta $100 al adquirir una laptop, una 
computadora de escritorio o una tableta de proveedores 
participantes, siempre y cuando contribuyan con más 
de $10 pero menos de $50 hacia la compra del producto.

El Programa de Conectividad Asequible tiene una 
restricción de un descuento mensual en el servicio y 
otro en el dispositivo por cada hogar.

Su hogar es elegible si un miembro del hogar cumple 
con al menos uno de los siguientes requisitos:

•	 Tiene un ingreso que está en o por debajo del 200 
por ciento del nivel federal de pobreza;

•	 Participa en ciertos programas de asistencia, como 
SNAP, Medicaid, Asistencia Federal de Vivienda 
Pública, SSI, WIC o Lifeline;

•	 Participa en programas específicos tribales, como 
la Oficina de Asuntos Indios de Asistencia General, 
el TANF Tribal, o el Programa de Distribución de 
Alimentos en Reservas Indias;

•	 Está aprobado para recibir beneficios bajo el pro-
grama de almuerzo escolar gratuito y a precio 
reducido o el programa de desayuno escolar, 
incluyendo a traves de la Disposición de Elegi-
bilidad Comunitaria del USDA en el año escolar 
2019-2020, 2020-2021 o 2021-2022;

•	 Recibió una beca federal “Pell” durante el año 
presente, 

•	 Cumple con los requisitos de elegibilidad para un 
programa de bajos ingresos que actualmente es 
ofrecido por un proveedor participante.

Los hogares elegibles deben solicitar el programa 
Y comunicarse con un proveedor participante para 
seleccionar un plan de servicio.

1. Vaya a ACPBenefit.org para enviar una solicitud o 
imprima una solicitud por correo.

2. Póngase en contacto con su proveedor participante 
preferido para seleccionar un plan y que el descuento 
se aplique a su factura. 

Nota: Algunos proveedores pueden tener una apli-
cación alternativa que le pedirán que complete.

No todos los proveedores de internet participan en 
el Programa de Conectividad Asequible.  Encuentre 
proveedores que ofrezcan el beneficio en su estado o 
territorio siguiendo este enlace. Los proveedores de 
servicios pueden encontrar más información sobre cómo 
participar aquí.

La pandemia de COVID-19 aceleró  nuestra adopción 
de una sociedad digital. La educación, el trabajo, las 
visitas médicas, las reuniones familiares, las consultas 
sobre las facturas de servicios públicos, la terapia: todos 
estos eventos pueden y se han realizado a distancia el 
año pasado gracias a una combinación de internet y 
tecnología. Pero como millones de repente necesitaban 
un servicio de internet confiable y asequible para ac-
ceder a estos recursos desde casa, la pandemia iluminó 
una brecha digital.

Muchas comunidades rurales y de bajos ingresos 
carecen de acceso a Internet confiable y asequible, 
o no pueden pagarlo. El Programa de Conectividad 
Asequible fue creado para ayudar a cerrar la brecha, y 
proporcionar Internet a aquellos que quizá no puedan 
pagarlo.
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